
 

 

 

GESTIÓN DE LAS OPERACIONES DEL COMERCIO EXTERIOR 
(60 HORAS) 

DESCRPCIÓN:  
 

El curso de Gestión de las 
Operaciones de Comercio 

Exterior proporciona a 
empresarios y emprendedores 

los conocimientos y 
herramientas necesarias para 
planificar, ejecutar y controlar 
operaciones de importación y 

exportación de manera 

eficiente, segura y rentable. 
 

OBJETIVOS: 

Capacitar a empresarios y 
emprendedores para gestionar 

de forma integral las 
operaciones de comercio 

exterior, optimizando costos, 
reduciendo riesgos y 

asegurando el cumplimiento 
legal y operativo en los 

procesos de importación y 
exportación. 

 

CONTENIDOS: 

   Módulo 1: Introducción al comercio exterior y su entorno: 
• Concepto y características del comercio exterior. 
• Importancia del comercio internacional para empresas y 

emprendedores. 
• Globalización y mercados internacionales. 
• Organismos internacionales y acuerdos comerciales. 
• Marco legal básico del comercio exterior. 

 
   Módulo 2: Estrategia empresarial y mercados internacionales:  

• Análisis y selección de mercados internacionales. 
• Investigación de mercados exteriores. 
• Estrategias de internacionalización empresarial. 
• Formas de acceso a mercados internacionales. 
• Adaptación del producto y del precio al mercado exterior. 

 
   Módulo 3: Contratación internacional e Incoterms: 

• El contrato de compraventa internacional. 
• Elementos esenciales del contrato internacional. 
• Incoterms: concepto, clasificación y aplicación práctica. 
• Selección del Incoterm adecuado según la operación. 
• Errores frecuentes en la contratación internacional. 

 
Módulo 4: Logística y transporte internacional: 

• La cadena logística internacional. 
• Modos de transporte internacional: marítimo, aéreo, 

terrestre y multimodal. 
• Costos logísticos y optimización. 
• Embalaje, etiquetado y seguros de transporte. 
• Gestión documental del transporte internacional. 

 
Módulo 5: Gestión aduanera y documentación: 

• Aduanas y regímenes aduaneros. 
• Clasificación arancelaria de mercancías. 
• Valoración en aduana y origen de las mercancías. 
• Documentación comercial y aduanera. 
• Despacho aduanero y control de mercancías. 

 
Módulo 6: Medios de pago internacionales y financiación: 

• Riesgos financieros en el comercio exterior. 
• Medios de pago internacionales: transferencia, cobranza, 

crédito documentario. 
• Selección del medio de pago adecuado. 
• Financiación de operaciones internacionales. 
• Garantías bancarias y seguros de crédito. 



 

 

 

 
Módulo 7: Gestión de riesgos y cumplimiento normativo: 

• Identificación de riesgos en operaciones de comercio 
exterior. 

• Riesgos comerciales, logísticos, financieros y legales. 
• Seguros en el comercio internacional. 
• Cumplimiento normativo y buenas prácticas. 
• Resolución de conflictos y reclamaciones internacionales. 

 
 


