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1. Tramites disponibles en formato Digital.
Para iniciar un tramite online en formato digital, acceder a la web de la Cambra
https://www.cambrabcn.org/es/que-te-ofrecemos/soluciones-a-tu-alcance/tramites/tramites-

para-la-internacionalizacion

Los tramites disponibles en formato digital (No presenciales) son el Certificado de Origen
Comunitario y el de Legalizacion de Documentos Comerciales.

Legalizacion Consular de
documentos

Gestionamos tu docurnentacion con
Consulados, Embajadas, Ministerios y
otros organismaos

Certificado de origen
comunitario

Certificamos el pais de origen de la
mercancia gue destinas & exportacion

Tramite de Certificado de Origen Comunitario

Ponemos a disposicion de las empresas la
posibilidad de solicitar los certificados de origen
comunitarios a través de la oficina virtual de
tramites:

Solicitud de Tramite de Certificado de Origen
Comunitario con certificado digital

TRAMITES PARA LA
INTERNACIONALIZACION

Acceso a tus tramites
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Tramite de Legalizacion de Documentos comerciales.

Ponemos a disposicion de las empresas la
posibilidad de solicitar los certificados de origen
comunitarios a través de la oficina virtual de
tramites:

Solicitud de Tramite de Legalizacion de
Documentos con certificado digital

TRAMITES PARA LA A o
INTERNACIONALIZACION CCeso a tus tramites

2. Iniciar un tramite.
Una vez hemos Iniciado un tramite digital, se muestra la pantalla para acceder con Certificado
Digital e identificarnos en la plataforma.

(Camaras

Ctramites

Acceso a la plataforma con Certificado Digital

£Qué hacer en caso de tener problemas?
o Compruebe que tiene un cerificado digital instalado y no caducado
0 Compruebe que tiene Java instalado en su equipo

0 Consulte como resolver problemas con el componente de identificacidn

Pulsaremos el botén Acceder y se descargara el componente de firma digital en nuestro
equipo para la identificacién en la plataforma.

3. Inicio de Tramite.
Una vez nos hemos identificado en la plataforma, aparece un formulario informativo,
pulsaremos el botén siguiente.

Iniciar Tramite COC-257633

Informacion

Se ha iniciado un nueva framite.

A continuacion se va a proceder a realizar una serie de validaciones, este proceso puede tardar unos instantes, por favor
espere. .

El asistente de tramitacidn le guiard por todos los pasos hasta la finalizacdn del mismo.
Pulse en siguiente para continuar con el tramite.

SIGUIENTE

Aviso Legal | @ Camaras de Comercio
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4. Formulario Resumen de Datos de Representacion.
La primera vez que se desea realizar el tramite en formato digital, en este formulario es
sumamente importante seguir las indicaciones que se detallan a continuacién:

Resumen de Datos de Representacion COC-4255

MOSTRAR [ OCULTAR INSTRUCCIONES

Hemos detectado que Ud. ha realizade un tramite anteriormente, si lo desea tiene |a posibilidad de realizar Ia solicitud de
tramite con los datos de representacion mas recientes:

Para ello, confirme Ia validez de los siguientes campos v pulse el botdn Continuar sin modificar datos.

Si desea modificar alglin valor de los datos mostrados pulse el boton de modificar datos

Modo de Acceso ulilizado por el Solicitante

Modo de Acceso Con Certificado Digital

Datos del Solicitante

NIF 00000000T
Nombre JUAN

Apellidos CAMARA ESPANOL
Teléfono 999.999.999

Mévil 666.666.666

Email reivaxadi@gmail.com

Datos de la Empresa Solicitante

CIF 26BBTBTTA
Razon Social EMPRESA PRUEBAS TRAMITE DIGITAL
Nombre Comercial EMPRESA PRUEBAS TRAMITE DIGITAL

Teléfono Empresa  666.666.666
Email Empresa suport_etramites@cambraben.org

En el apartado Formato Documento de éste mismo formulario, podra verificar el tipo de
formato del documento:

Formato de Documento

Formato del Documento  IMPEESO <: Modificar el formato del documento

Forma de Pago
Forma de Pago DOMICILIACION
N. Cuenta ESG60 2100 3000 1422 0157 9158
Su Referencia referencia pago
Tipo Factura EN PAPEL
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Para ello, debera modificar los datos de la representacién y cambiar el formato de documento
gue se estaba haciendo servir actualmente IMPRESO por el formato DIGITAL.
Es importante que pulse la opcion Modificar Datos (boton gris).

Fulsa el boton "Continuar sin Modificar” si desea realizar i solicitud con los datos que se muestran en esia
pantalia,o bien putse &l boldn "Modificar datos” si desea realizar 3 soliciiud con oiros datos

e | <

Nota: Solamente debera modificar esta opcion del formato del documento la primera vez que desee
seleccionar este tipo de tramite. Las veces posteriores la plataforma recordara sus preferencias y no
sera necesaria su modificacion, por lo que podra saltar directamente a la solicitud a través del botén
continuar sin modificar.

5. Formularios de datos.
Pulsar el botén siguiente de los diferentes formularios que le indica el asistente:

- Datos de Representante.
- Datos de empresa.
- Datos Postales.

Estos formularios aparecerd con la informacién precargada del tramite anterior realizado, Si
lo desea puede modificar la informacidn que aparece en los formularios.

6. Formulario Formato del documento.

En esta pantalla, es donde se selecciona el formato del documento, debera modificar el
formato del documento por defecto estd marcado el formato impreso y seleccionar la opcién
de Documento digitalizado.

Posteriormente se visualizard un listado con las Dependencias/delegaciones de la Cambra de
Barcelona y habra que seleccionar la opcién de la delegacidn habitual y por ultimo marcar la
opcion de consentimiento de las condiciones generales de uso y pulsar el botdn siguiente tal y
como se muestra en la siguiente imagen.
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Sohcitarde Empresa . Ditos Postales  Formalo de  Forma de Fago . Soliciod Firrnea Emvig
Docurmsnilo

MOSTIAR | OO T AN ERSTRUCCTONES
Selections of formalo de o8 dotumenios solcitados a la Caman de Comerco

Seleccionar & foomato ded docurmenio

Formalo del documonio

Documinto mmphiso
% Documento digitalizado

1. Seleccionar opeion: Documento
< digitalizado

Sedccion diependinca di Chinar que hard b validacdn

Dependencias de la Camara
DEPENDENCEA DERECCION
A Freneces
Ancis
Ardera Mobel del Valda
B 2. Seleccionar la delegacion a tramitar el
Ardend Vilnoscars reig S
documento digitalizado
Elary Liobregnl

Barcelondy Nord

L Hospiinked o Liobnsgal
bl i

Cisoan

Mty

sy Onevial

Ao Legal sobee Condsciondss Generabes do Liso

Los siguemes palses NO admilen i documentacidn dgitaiizads S 13 socumentacin Bena ooend cestinatano un pals de
k3 Esta, por favor selecoions & formalo de documentacedn ded trdmite Soporle Fisico.
MONTENEGRO (ME), SERBLA (RS)

CAMBRA DE BARCEL OMA (nclulios sus emplaados, directives, miembiog de drganos de gobsarno, apoderados,
505003 0 agentes) no 5e hace responsabls de,

1} las restiociones v Bmfacones Que kas nomas ¥ procedimientos de dalemninades paises puedan imponer 3 ka
admigibdidad, valdez i eficacia de docurmentos digitalizados.

2} Ias posibloes pAndidas directas o indirecias, de las responsabilidades, de los costes, de ks reclamacionss, 06 ks gastos o
de los dafios de cuaiguier ipd QUE PUCIEran OCAsONaTss CoN MOVD ge 13 expediciin del cocumeanto &n fomato dipisizads
© que por cusiguier oirg mobivo guarten relatidn con ella

El mepmsertants (led. L0 o . 2 s o B wi) de B empresa (ud A - sl o TS ——
wo Y, declars conboer y Boeplar esta Aviso Legal v estas Condiciones Generales da Uso.

[¥1He loido o Aviso Legal y aceplo las Condicknes Gonerakes de Liso Q: 2. Marcar he Leido
| arnis [ stoutexre
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7. Formulario Forma de pago.
Unicamente estd habilitada la opcién de transferencia, Pulsar siguiente para realizar la
Solicitud.

Forma de Pago COC-599

Solicitante Empresa  Datos Postales  Fommato de Forma de Solicitud Firma Envip
Documento Pago

Seleccione fa forma de Pago que quiera utilizar para abonar este tramite:

En funcidn de la forma de pago que elija se le mostraran Ias instrucciones especificas en |a parte inferior de Ia pantalla,

Seleccionar [a Forma de Pago

Forma de Pago

@ Transferencia

Transferencia
Se abonara el trAmite mediante transferencia a favor de la Camara de Comercio.
El n® de cuenta de la Camara es: ESG0 2100 3000 1422 0157 9158
Indique como referencia o siguiente: COC-509

Crrni e

8. Formulario de Solicitud.
Realizar la solicitud y pulsar siguiente.

9. Formulario de Firma.
Realizar la solicitud y pulsar siguiente firmar el documento resultante.

eTramites. Manual Usuario formato digital V01 D



eTramites — Manual usuario tramitacion digital

Pagina: 9/9
Fecha: 30/03/2020  Autor:  STI

10. Formulario Confirmacion y Envio
Verificar que el formato del documento es digital y en la forma de entrega el correo
electronico es correcto, puesto que es este correo el que recibira el certificado de origen en
formato digital, por ultimo pulsar el botén tramitar para enviar el tramite a la delegacién

seleccionada.

Formato det Documentd DIGITAL <: 1. Revisar formato DIGITAL

Forma de Pago

Forma de Pago TRANSFERENCIA

Tipo Factura EN FAPEL

Forma de Entrega

Recibird un mensaje para recuperar los documentos mediants comeo glectronico

Formato del documento
selecconado
coireo electrbnkon:
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