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El Ayuntamiento de Alhaurin de la Torre y la Camara
firman un convenio para impulsar el Vivero de Empresas

Jerénimo Pérez y Joaquin Vilanova,
en el acto de firma del convenio.

El alcalde de Alhaurin de la Torre, Joaquin
Villanova, y el presidente de la Camara de Comercio
en Malaga, Jeronimo Pérez, han firmado un convenio
para el impulso y la gestion del nuevo Vivero de Em-
presas del municipio, cuyas obras ya han terminado y
que se pondra en marcha proximamente. En el acuerdo
concretamente se establece el compromiso de ambas
partes para establecer lineas de colaboracion en este
sentido. La gestion técnica del vivero sera asumida por
el Consistorio, aunque la Camara podra hacer uso de
las salas y servicios comunes.

En cuanto a la seleccion de las empresas para su
alojamiento en las instalaciones, correspondera tam-
bién el Ayuntamiento, aunque la Cdmara participara en
una comision técnica que velara por el cumplimiento
de las normas del reglamento, resolvera posibles
eventualidades o propondra posibles adaptaciones o
actualizaciones en el marco legal, entre otras fun-
ciones. Ademas, se cedera a la Camara el uso de un
espacio para poner en marcha iniciativas de fomento
de la cultura emprendedora, programas de creacion o
consolidacion de empresas, comercio interior, innova-
cion o de informacion sobre ayudas, subvenciones o
herramientas de financiacion.

El convenio tiene una duracion de cuatro afios
prorrogables tacitamente por periodos anuales. Tanto
el regidor como el presidente de esta organizacion han
expresado su deseo de que el vivero pueda entrar en
funcionamiento lo mas pronto posible, con la idea de

que se convierta en un referente del
emprendimiento en Alhaurin de la Torre
y en la provincia de Malaga. La firma de
este acuerdo era uno de los tramites pen-
dientes antes de su entrada en servicio,
después de que en el ultimo Pleno se
aprobara su reglamento de uso. La or-
denanza reguladora ya se aprobd en
septiembre pasado.

El Vivero Municipal de Empresas
albergara uno de los proyectos mas ambi-
ciosos de la presente legislatura, para
promocionar e incentivar las industrias

innovadoras. Este centro de negocios
= para emprendedores locales es fruto del
convenio firmado por el Ayuntamiento y
la Fundacion Incyde, entidad dependien-
te de las Camaras de Comercio. El edi-
ficio ha tenido un coste de 1,7 millones
de euros aproximadamente y ha sido co-
financiado en un 80% a través de los
fondos comunitarios FEDER.

El inmueble cuenta con una superficie construida
de 1.985 metros cuadrados, con una veintena de
oficinas-talleres, dos salas de 'coworking', recepcion,
zonas comunes y cuatro aseos. Tendra capacidad para
albergar cerca alrededor de 60 negocios, con el
objetivo de revitalizar el tejido empresarial del muni-
cipio. En las areas de trabajo compartido esta previsto
que se desarrollen programas o ciclos formativos.
También se ha estudiado la posibilidad de permitir en
un futuro segregar los talleres en modulos indepen-
dientes de oficinas si la demanda asi lo recomienda,
para albergar aun mas empresas.

El Vivero Municipal de Empresas ofrece un disefio
funcional, pero inspirado en la antigua arquitectura
andalusi. Se ubica en un solar de 5.300 metros cua-
drados, entre las calles Richard Wagner, Dionisio
Aguado, Giacomo Puccini, de la urbanizacion La Ca-
pellania. La empresa que ganoé el concurso de adju-
dicacion fue Iniciativas para la Construccion y Obra
Civil S. L., cuya propuesta fue escogida de entre un
total de 17 ofertas presentadas. Dentro del precio de
adjudicaciéon se incluian diversas mejoras rela-
cionadas con el acondicionamiento interior de la
parcela y el suministro de mobiliario, valoradas en
unos 345.000 euros.

Con este proyecto, Alhaurin de la Torre se sumara a
la red de incubadoras del Instituto Cameral para la
Creacion y Desarrollo de la Empresa (Incyde), que
cuenta con mas de un centenar de centros de este tipo
en distintos puntos de Espaiia, donde se emplazan mas
de 2.500 empresas en total. Sera esta fundacion la
encargada de aportar la mayor parte de la financiacion
através de los mencionados fondos europeos.
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Acuerdo entre Ayuntamiento de Vélez-Malaga
y la Camara para potenciar el Vivero de
Empresas del Parque Tecnoalimentario

El Ayuntamiento de Vélez-Malaga ha
firmado un convenio de colaboracion con
la Camara de Comercio de Malaga, con el
objetivo de impulsar el vivero de empre-
sas del Parque Tecnoalimentario Costa
del Sol Axarquia, ubicado en El Trapiche.

El alcalde de Vélez-Malaga, Antonio
Moreno Ferrer, y el presidente de la
Cémara Oficial de Comercio e Industria
de Malaga, Jerénimo Pérez, rubricaron el
documento que permitird articular
medidas para la puesta en marcha de ini-
ciativas empresariales asi como la crea-
cioén y consolidacion de empresas en la
tecnopolis.

En el encuentro también estuvieron
presentes el primer teniente de alcalde
veleno, Marcelino Méndez-Trelles, la
concejala responsable de Parque Tecno-
alimentario, Maria Santana, y la edil de
Empresay Empleo, Maria José Roberto.

El regidor velefio indic6 que gracias a
este acuerdo “garantizaremos el impulso del Parque
Tecnoalimentario, que da cabida a un sector estra-
tégico tanto en el municipio como en la comarca de la
Axarquia, siendo ademas un importante pilar en el
desarrollo de la actividad empresarial y en la creacion
de empleo”.

Moreno Ferrer comentd que “el objetivo de este
equipo de Gobierno es potenciar el sector agroin-
dustrial y pesquero, y seguiremos trabajando con me-
didas e iniciativas que faciliten que los emprendedores
tengan todas las facilidades a la hora de iniciar y desa-
rrollar sus expectativas de negocio”.

El convenio, que tendra una vigencia de cuatro
aflos y que permite la regulacion de la gestion del
vivero, posibilitara que la Cdmara de Comercio pueda
hacer uso de salas y servicios comunes del edificio, en
el que el Ayuntamiento asume la gestion técnica del
mismo asi como el alojamiento de las empresas.

Ademas, la Camara de Comercio de Malaga podra
participar en la Comision Mixta de Valoracion y
Seguimiento que se encargara de la seleccion de
empresas que se puedan instalar en dicho complejo y
ambos organismos participaran de forma conjunta
para la puesta en marcha de iniciativas empresariales,
para asi garantizar la creacion y consolidacion de
empresas.

La concejala de Agricultura y Pesca y de Parque
Tecnoalimentario, Maria Santana, resalté que “de esta
forma se optimizan las posibilidades que nos brindan
las oficinas del vivero de empresas y el Parque como
motor de crecimiento econdmico y que permita a las
firmas afianzarse en un mercado cada vez mas
competitivo”.

que ayudara a impulsar el vivero de empresas.

La edil de Empresa y Empleo en el Ayuntamiento
velefio, Maria José Roberto, senald con la firma de este
acuerdo “se da respuesta a las necesidades de aquellos
emprendedores que dan el salto al mercado laboral y
ademas se fomentan las condiciones de mejora del
empleo en nuestro municipio”.

Parque Tecnoalimentario

Un espacio de referencia para la calidad, competi-
tividad y desarrollo empresarial, con mas de 186.000
m2 destinados a infraestructuras urbanisticas de avan-
zada tecnologia y servicios de alto valor afiadido como
vivero de empresas, zonas comerciales y restauracion,
salas de reuniones, aulas de formacion, salas de actos y
congresos, asesoramiento, servicios avanzados de
telecomunicaciones.

Un proyecto destinado a convertir las empresas
agroalimentarias en empresas mas competitivas, capa-
ces de satisfacer las demandas y deseos de unos consu-
midores cada vez mas exigentes, y cuyo pilar funda-
mental gira alrededor de la innovacion, utilizando el
conocimiento para generar productos y servicios de
valor afiadido en los ambitos econdmico y social en un
marco de equidad y solidaridad en el sector
agroalimentario.

Un entorno de excelencia que favorecera el
desarrollo de las empresas del sector agroalimentario y
auxiliares.
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Antonio Moreno y Jerénimo Pérez firman el acuerdo




4 (Camara

Milaga

Institucional

JORNADA: OPORTUNIDADES DE NEGOCIO EN CUBA
Con la asistencia del Embajador de Espaiia en Cuba
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En la imagen superior, el embajador Juan Francisco Montalban
es saludado por el vicepresidente cameral Rafael Garcia Padilla.
Abajo, un momento durante del desarrollo de la jornada.

El embajador de Espaiia en la Republica de Cuba,
Juan Francisco Montalban Carrasco, ha participado en
una jornada sobre “Oportunidades de Negocio en
Cuba”, organizada por la Camara de Comercio de
Malaga, a la que han asistido cuarenta y siete empresa-
rios de nuestra provincia, fue recibido por el vicepresi-
dente primero de la Camara, Rafael Garcia Padilla.

El sefior Montalban Carrasco, efectud una detalla-
da presentacion de la situacion que actualmente esta
experimentado el pais caribeflo, exponiendo las gran-
des posibilidades que se ofrecen para nuestro pais,
“puesto que Espafia ocupa actualmente el tercer puesto
en las relaciones comerciales con Cuba”, lo que nos
situa, segun indicd, “en una buena posicion de salida,
tan solo por detras de Venezuelay de China”.

En este sentido, resalté el fuerte incremento en las
exportaciones desde Espafia en el ultimo afio, lo que
augura que la cifra, a final de este ejercicio, pueda al-
canzar los mil millones de euros. Por sectores, destacod
el papel del sector turistico, donde actualmente Espaia
es el primer inversor privado con muchas empresas ya
asentadas, lo cual “permitird expandirnos gracias a las
nuevas facilidades que se estan dando”.

Igualmente, puso de manifiesto las nuevas condi-
ciones que esta experimentando Repuiblica de Cuba,
con un proceso aperturista economico que esta propi-
ciando mayores inversiones, asi como la adaptacion a
las nuevas condiciones de los mercados internacio-
nales, conllevando todo ello unas posibilidades co-
merciales y economicas totalmente nuevas para eco-
nomia cubana.
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Encuentro empresarial sobre oportunidades

de negocios

El viceministro de industria paraguayo viajo a Malaga para participar en el mismo

La sede del Palacio de Villalcazar de la Camara de

e inversiones en Paraguay

2015, en comparacion con el mismo periodo en 2014,

Comercio de Malaga ha acogido un encuentro
empresarial titulado “Paraguay: un pais de opor-
tunidades para los negocios y las inversiones”, que
cuya presentacion ha sido efectuada por el vicemi-
nistro de Industria del Ministerio de Industria y Co-
mercio del Paraguay, Oscar Stark Robledo.

El sefior Stark Robledo, que asistié acompafiado
por el embajador del Paraguay en Espafia, Antonio
Rivas Palacios, y por el consul en Malaga, Pedro
Emilio Zulin Rojas, fue recibido en la sede
cameral por el presidente, Jeronimo Pérez
Casero, asi como por la presidenta de la
Comisiéon de Comercio Exterior de la
misma, Maria Paz Hurtado Cabrera.

Mas de cincuenta empresas malaguefias
asistieron a esta jornada, en la que han
podido conocer la situacion econdémica y
comercial del Paraguay, asi como las
posibilidades de negocio que ofrece el pais
sudamericano, especialmente dirigido a
pequefias y medianas empresas de nuestro
pais que tengan interés en establecerse en
este mercado latinoamericano.

Los representantes paraguayos han
pormenorizado sobre aspectos comerciales,
legales, fiscales y de inversion, asi como
sobre la situacion actual de dicho mercado y

sus singularidades, asi como las
experiencias de empresas espafiolas ya
asentadas en Paraguay.

Economia

segun el IMAEP (Indicador Mensual de la Actividad
Econdmica de Paraguay).

La agricultura experimentd un mayor crecimiento
que el afio anterior. Dentro de la industria
manufacturera crecieron la produccion de minerales
metalicos, papel y quimicos. Sin embargo, los sectores
carnicos, textiles, bebidas y tabaco decrecieron. En el
sector servicios, destacan los servicios a hogares, a
empresas y gubernamentales.
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La economia paraguaya creci6 un 3,2%
entre los meses de enero y noviembre de

Arriba, recepcion de la delegacion paraguaya en la Camara.
En la imagen inferior, intervencién del viceministro Oscar
Stark durante el desarrollo de la jornada empresarial
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Analizada la adopcion de nuevos modelos
de gestion sostenible en entornos portuarios

El pasado mes se celebr6 la Jornada “Modelos de
gestion sostenibles en entornos portuarios” en la sede
del Instituto de Estudios Portuarios de Malaga, con
objeto de dar a conocer y debatir sobre el papel que
tienen las empresas y los distintos agentes en la
adopcion de modelos de gestion sostenibles en
entornos portuarios.

El acto de apertura fue
presentado por Manuel Gutiérrez,
gerente de Malagaport; Javier I.
Noriega, presidente del Cluster
Maritimo-Marino de Andalucia;
Francisco Bellido, del Consejo
Andaluz de Camara y, José Maria
Gomez, de la Camara de
Comercio de Malaga.

El objetivo de esta Jornada,
que se enmarca en el Programa
ecolnnoCamaras, cofinanciado
por el Fondo Europeo de Desarro-
llo Regional (FEDER) y las Cama-
ras de Comercio de Andalucia, ha
sido el de sensibilizar y difundir la
ecoinnovacion, exponiendo las
distintas alternativas que tienen las AN
empresas para adoptar politicas y -
modelos de gestion sostenibles.

La primera parte se dedico a exponer las politicas y
actuaciones que se estan desarrollando en materia de
sostenibilidad en el entorno portuario, con las in-
tervenciones de Maria Tocino, consultora senior de
IMP Consultores, que presento las exigencias actuales
del mercado en materia de sostenibilidad y sus al-
ternativas y, a continuacion, Javier I. Noriega, pre-
sidente del Cluster Maritimo-Marino de Andalucia,
que hablé sobre cluster y comunidades portuarias en
Europa y las relaciones entre medio ambiente y sos-
tenibilidad.

En la segunda parte de esta jornada se analizaron
algunas herramientas y aspectos claves para aumentar

la competitividad de las organizaciones, como las
herramientas de gestion de la sostenibilidad, la
eficiencia energética, y las herramientas de
monitorizacion, interviniendo José Maria Gomez, de
la Camara de Comercio de Malaga, que expuso “cémo
financiar la puesta en marcha de herramientas de

gestion de sostenibilidad”, y en segundo lugar,
Antonio Martinez, de Oil Distribution Terminals, con
la ponencia “Desarrollo sostenible en las necesidades
de consumo energético marino”.

En el ultimo panel participaron Miguel A.
Sabastro, de Avior Technology, que presentd la
“Monitorizacion mediante boyas para el control de
seguridad en recintos portuarios”; Antonio Quiles, de
Biogest Servicios, con “Los sistemas de
monitorizacion y el ahorro de combustible y, Pedro J.
Pardo, de THMAN, Interfaces Hombre Maquina
Avanzados, que explicé los “Conceptos smartcity
aplicados a entornos portuarios”.
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Malaga

Distintivo de Accesibilidad

Creacion de la Red de Establecimientos Accesibles de Malaga

En 2016 se vuelve a poner en marcha el Proyecto
Convenio de Accesibilidad con una novedad impor-
tante, consistente en la creacion de la “Red de Estable-
cimientos accesibles de Malaga”.

El objetivo principal de este proyecto es el de crear
una gran trama urbana productiva que permita por pri-
mera vez interrelacionar sectores tan distantes hasta el
momento como son urbanismo, comercio, turismo,
discapacidad, tecnologia, género y participacion ciu-
dadana, asi, a través del Big Data y la innovacion social
conseguiremos que el tejido comercial y hotelero de
Malaga fomente la inclusion social y participe de los
cambios en el espacio publico favoreciendo la calidad
de la vida urbana. Todo ello siempre actuando para di-
fundir y sensibilizar sobre las condiciones de accesibi-
lidad de comercios, establecimientos hoteleros y del
sector turistico en general como agencias de viajes,
restauracion, etc. y la repercusion que sobre el
bienestar social tienen.

El proyecto se lleva a cabo en el marco del conve-
nio firmado entre el Excmo. Ayuntamiento de Mélaga
y la Camara Oficial de Comercio de Malaga y la
evolucion de empresas participantes ha sido todo un
éxito, siendo ya 688 las que poseen esta distincion.

Las dos instituciones son conscientes de la necesi-
dad de coordinar y aunar esfuerzos en el desarrollo de
actividades y actuaciones de caracter social recogidas
en el Plan Estratégico de Accesibilidad Universal de la
ciudad de Malaga. En este sentido la disposicion de
ambas entidades para coordinar la ejecucion de las
acciones que hay que llevar a cabo en el ambito de
actuacion del convenio firmado tienen como objetivo
el contribuir al bienestar social de los ciudadanos y en
concreto el que el empresariado malaguefio preste un
mejor servicio a todo aquel ciudadano que lo demande.

Esta colaboracion iniciada en el afio 2008, supuso
la creacion del Distintivo de Accesibilidad. Ambas en-
tidades se comprometieron a publicitar a aquellos esta-
blecimientos que consigan este certificado para
diferenciar y promocionar la calidad de su oferta turis-
tica o comercial. Durante estos afios se ha articulado
una campafia de difusion y sensibilizacion dirigida a
los establecimientos de la ciudad, entre los que se ha
distribuido material informativo que contiene las pau-
tas de accesibilidad a seguir.

Y este afio se implementa la mejora de la creacion
de la Red de Establecimientos Accesibles para la cual
se cuenta con la colaboracion de la Consultora Interna-
cional Accesibilidad con arte “AccArt21” dirigida por
la arquitecta M?* Cruz Blanco Velasco, que participara
activamente en la formacion tanto en accesibilidad
universal como en tecnologia para del equipo que pro-
vee la Camara, para lo cual se resuelve un proceso en el
que se estudian casos tanto de accesibilidad y comuni-
cacion en la edificacion con en el espacio publico,
atendiendo no sélo a conceptos fisicos sino cognitivos,
y complementando el curso con una especializacion en
mapeo tecnologico y participacion ciudadana.

En lo que respecta a las acciones de la red, sera
“Accesibilidad con arte” quién disefie, coordine y

*

*
W
w*
*

*
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Malaga

ciudad Accesible

dirija todo el proceso de Tecnoparticipacion ciudadana
quesevaallevara cabo en el centro de Malaga, gracias
al cual se realizara un mapeo del tejido accesible co-
mercial, hostelero y de restauracion del centro de
Malaga, al tiempo que el tecno-analisis del espacio
publico urbanizado que lo circunda, centrandose en
esta primera fase en un itinerario prioritario dentro del
Distrito centro, sobre el que se mapeara desde el
mobiliario urbano formal e informal existente en las
vias publicas seleccionadas, hasta la percepcion de
accesibilidad universal que los viandantes del lugar.
Se hara mediante tecnoencuestas a través de la aplica-
cion Flocktracker, desarrollada por Urban Launchpad,
formando parte de un proyecto de investigacion del
departamento de estudios urbanos (DUSP) del Massa-
chusetts Institute of Technology. Actualmente se usa
en diversos paises y permite la obtencion de datos
geolocalizados a tiempo real, lo que hara que las TICs
y el tejido comercial entablen relacion con las emocio-
nes de los viandantes, generando asi mapas emociona-
les que nos lleven a una lectura de un area de ciudad
desde sus verdaderos protagonistas, los ciudadanos y
ciudadanas. Este sistema de recogida e interaccion de
datos proveera de un conteo de personas con discapa-
cidad que acceden y deambulan por determinadas
areas del centro de la ciudad objeto de este proyecto.

Toda aquella empresa que esté interesada en tener
mas informacién o en participar en el proyecto se
puede poner en contacto con nosotros a través de
correo electronico comercio@camaramalaga.com o
porteléfono 9522116 73/75. Ext.:#242
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Presentacion del Programa de Dinamizacion del
Centro Comercial Abierto Casco Antiguo de Marbella

“Marbella en el Corazon”

Enun concurrido acto, tuvo lugar
la presentacion de “MARBELLA
EN EL CORAZON”, campafia de
dinamizacion del Centro Comercial
Abierto Casco Antiguo de Marbella,
enmarcado dentro del “Plan Integral
de Apoyo a la competitividad del
Comercio Minorista de Espafia -
Programa de Dinamizacioén de Cen-
tros Comerciales Urbanos 2015,
financiado por el Fondo FEDER y la
Secretaria de Estado de Comercio,
en las instalaciones del Hotel San
Cristobal de la ciudad de Marbella.

El acto fue presidido por Ana
Isabel Gonzdlez, delegada de Co-
mercio del Excmo. Ayto. de Marbe-
lla; Carola Herrero Lima, presidenta
de la Asociacion de Comerciantes y Profesionales del
Casco Antiguo de Marbella y Jos¢ Maria Goémez
Pretel, responsable del Servicio de Empresas de la
Céamara de Comercio de Malaga.

Cabe destacar la presencia del alcalde de Marbella,
José Bernal, el coordinador del Distrito Centro,
Miguel Sierra, asi como distintos representantes del
ambito empresarial de la ciudad marbelli.

Igualmente, cabe destacar la presencia de Carmen
Cardeno Pardo, directora General de Comercio Inte-
rior del Ministerio de Economia y Competitividad,
quién destaco ademas el reconocimiento a la labor
asociativa de la Asociacion de Comerciantes y Prof-
esionales del Casco Antiguo de Marbella, que fue
galardonada con mencion honorifica de los premios
Nacionales de Comercio Interior en la convocatoria de
2014, galardon que nos fue entregado el pasado 2 de
junio de 2015 en la ciudad de Barcelona.

Estas campafias de dinamizaciéon de Centros
Comerciales Abiertos cuentan con la financiacion de la
Secretaria de Estado de Comercio y de la Camara de
Comercio de Espana a través de fondos europeos, este
apoyo se enmarca en las medidas contempladas en el
Plan Integral de apoyo al comercio minorista de
Espafia, que durante tres anos consecutivos ha desa-
rrollado actuaciones en favor del pequefio comercio en
colaboracion con las Camaras de Comercio, las Comu-
nidades Autonomas, los Ayuntamientos y las Aso-
ciaciones de Comerciantes. A lo largo de los tres afos
de ejecucion del plan integral se han destinado a la
Comunidad Autonoma de Andalucia en el marco del
convenio de colaboracion entre la Secretaria de Estado
de Comercio y la Camara de Comercio de Espana
cerca de 2,5 millones de euros, llegando a beneficiar a
16.500 comercios.

La presidenta de la asociacion, M* Carolina
Herrero, afirmé que “la Campafia Marbella en el
Corazon nos ha permitido dar un importante empuje y
dinamizacion a nuestro Centro Comercial Abierto, a
través de diferentes actuaciones focalizadas en impul-
sar nuestra imagen comercial y lanzarnos al comercio
electronico con nuevos disefios adaptados a las actua-
les tendencias de los consumidores”.

Desde la Asociacion de Comerciantes y Profesio-
nales del Casco Antiguo de Marbella, pusieron de ma-
nifiesto su agradecimiento a la Camara de Comercio de
Malaga por la invitacion a participar en el Programa de
Dinamizacion de Centros Comerciales Urbanos 2015,
financiado por fondos FEDER y la Secretaria de Esta-
do de Comercio, y a todos los establecimientos adheri-
dos por su esfuerzo y dedicacion al fomento y al consu-
mo de nuestro Casco Antiguo.

En el acto se presento la nueva Tienda Virtual del
Centro Comercial Abierto donde todos los comercian-
tes y profesionales tienen la oportunidad de promocio-
nar y vender sus productos a nivel mundial, apro-
vechando las sinergias de la siguiente pagina web
cascoantiguodemarbella.com y facilitando la localiza-
cion del comercio minorista, caracterizado por su
diferenciacion, originalidad y atencion personalizada.

Entre las diversas actividades de promocion, caben
destacar la edicion de 80.000 planos para difundir los
establecimientos adheridos al CCA Casco Antiguo de
Marbella, con la ubicacion de los comercios, profesio-
nales y principales puntos de interés. Otra de las lineas
de actuacion corresponde a #losjuevesalcasco,
actividad que inici6 la Oficina de Integracion
Comercial de nuestra Asociacion, cuyo objetivo es
fomentar la actividad comercial en las temporadas baja
y media.
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oficiales gara obtener 10S Certglcados
en Inglés Juridico T_OLE y
Business English

La Camara de Comercio de Malaga vuelve a apos-
tar por la formacion a través de su Escuela de Nego-
cios, cuyo ultimo lanzamiento es el Departamento de
Idiomas.

Este nuevo Departamento nace con el objetivo de
ofrecer una formacion practica y que permita marcar la
diferencia en un entorno profesional altamente compe-
titivo. La propuesta se basa en una metodologia muy
cuidada, un enfoque comunicativo y el compromiso
del equipo docente con su trabajo y con sus alumnos.
Lola Gamboa, directora de los programas de Idiomas
nos cuenta un poco mas sobre su método de trabajo:

“En la ensefianza de idiomas una buena plani-
ficacion es fundamental, por eso en nuestros cursos y
talleres es imprescindible el lesson plan, donde se
refleja todo el trabajo que se hara en el aula. Ademas
partimos siempre de un enfoque comunicativo, que
permite al alumnado trabajar de forma dinamica con
situaciones de la vida real y prepararse para desenvol-
verse de forma natural en un entorno de negocios in-
ternacional. El tercer pilar de esta estrategia es el
profesorado. Creemos que un profesor comprometido
con su trabajo y que se involucre con sus alumnos tiene
un papel decisivo en una formacion de éxito. Todo
nuestro equipo docente comparte esta filosofia de
entrega con el proyecto”.

La oferta formativa para los proximos meses inclu-
ye preparacion de examenes oficiales, cursos como
inglés médico o inglés de los negocios, talleres prac-
ticos y clases de conversacion para empresas y pro-

fesionales (one-to-one y grupos), asi como cursos de
espaiiol.

Cémara
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Nuevos Cursos
de Idiomas
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Preparacion de examenes oficiales

1.1 TOLES: tnico examen de inglés juridico del
mundo, pensado para abogados, estudiantes de Dere-
cho y traductores juridicos. La preparacion del Certifi-
cado TOLES garantiza la adquisicion del vocabulario
especializado y la capacidad de comunicarse tanto a
nivel oral como escrito con clientes y colegas de profe-
sion anivel internacional.

1.2 Examenes de Cambridge: preparacion para
PET (nivel B-1) y FCE (B-2); preparacion para el BEC
(Business of English Certificate). Este certificado es
ideal para quienes trabajan o quieren trabajar en un
entorno de negocios internacional.

2. Inglés médico: Medical English es perfecto
para comunicarse en inglés con pacientes y usuarios.

3. Inglés de los negocios: Business English: uno
de los cursos con mas éxito y demanda del programa
formativo de la Escuela de Negocios de la Camara.

4. Talleres practicos y clases de conversacion: en
formato intensivo se ofreceran talleres como Creative
Writing (para mejorar la competencia escrita de forma
divertida y diferente), The job is yours! (redaccion de
CVs y cartas de presentacion, entrevistas de trabajo) e
Inglés para Networking.

5. Cursos de espaiiol: ensenanza como lengua
extranjera a través de cursos de espafiol general y fines
especificos (negocios, turismo y juridico). Asimismo,
cursos de preparacion al Diploma de Espanol Lengua
Extranjera (DELE) del Instituto Cervantes y al exa-
men para obtener la nacionalidad espafiola, asi como
clases one-to-one y cursos disefiados ad hoc.

www.escueladenegociosmalaga.com

Formacion
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Encuesta de Perspectivas empresariales 2016
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Las empresas espafiolas se encuentran entre las
mas optimistas de Europa de cara a 2016, seglin los re-
sultados de la Encuesta de Perspectivas Empresariales
en Espafia y Europa 2016, elaborada por Eurocamaras
con la participacioén de diversas Camaras de Comercio
de toda Espaiia, entre las que se encuentra la de Mala-
ga. La encuesta recoge la opinién de mas de 60.000
empresas europeas, de las cuales 3.208 son espatiiolas.

En tres de los cuatro parametros analizados -ventas
nacionales, exportaciones y empleo- los empresarios
espafioles esperan mejorar sus resultados en 2016
frente a 2015. En lo relativo a la inversion, sus expec-
tativas son similares a las de este ejercicio. En los
cuatro indicadores, la perspectiva de las empresas es-
pafiolas es mas optimista que la media europea.

A la luz de los datos de la encuesta, la Camara de
Comercio de Espaia estima que la actividad econdmi-
ca se mantendra dinamica a lo largo de 2016 y la tasa
de crecimiento podria situarse ligeramente por debajo
del 3%, cifra suficientemente intensa para que la eco-
nomia espaiiola siga creando empleo.

Este contexto favorable deberia ser afianzado por
un entorno politico e institucional estable que dinami-
ce las condiciones en las que las empresas puedan de-
sarrollar su actividad. Asimismo, segun la Camara de
Espafia, se deberian acometer reformas estructurales y
llegar a acuerdos de Estado en ambitos clave para la
economia, con el fin de incrementar su productividad y
competitividad.

Exportaciones

Durante 2015, las exportaciones han tenido un
comportamiento muy favorable, segun las empresas
de lamayoria de paises participantes en la encuesta. En
2016, las compaiiias europeas prevén que la evolucion
de las ventas al exterior sea aun mejor que la del afio
anterior. Las empresas espafiolas son las segundas mas
optimistas en esta variable, por detras de Portugal, que
lidera el ranking. Hungria es el pais mas pesimista
respecto a sus ventas en mercados exteriores.

los mas optimistas de Europa

Ventas nacionales

Para 2016, las empresas europeas esperan una me-
jora de las ventas en sus respectivos paises respecto a
las registradas en 2015. Las espaiiolas se situan por en-
cima de la media europea, concretamente en el 5° lugar
del ranking de paises con mejores resultados. Portugal,
Croacia, Rumania y Lituania anteceden a Espafia,
mientras que Austria, Chipre y Hungria son los mas
pesimistas sobre la evolucion de esta variable en 2016.

Empleo

Las previsiones de las empresas europeas sobre
creacion de puestos de trabajo en 2016 son positivas,
sobre todo en Portugal, Rumania y Croacia. En cuanto
a las espafiolas, esperan que su evolucion sea ligera-
mente mejor en 2016, por encima de la media europea.
Austria, Hungria e Italia vuelven a ser las mas
pesimistas sobre la evolucion del mercado de trabajo y
creen que destruiran empleo.

Inversion

Las expectativas de inversion para 2016 también
son positivas para las compaiiias de la mayoria de los
paises. En muchos de ellos estas perspectivas son me-
jores que los resultados alcanzados en 2015, sobre todo
entre las empresas de Portugal, Lituania y Eslovenia.
En Espafia, las perspectivas son ligeramente peores
que en 2015, aunque se mantienen por encima de la
media europea. En Austria y Hungria se encuentran las
empresas mas pesimistas sobre la evolucion de esta
variable.

Condicionantes de la actividad empresarial

Por lo que se refiere a los condicionantes de la ac-
tividad empresarial para 2016, un 66% de las empresas
sefalan a la demanda nacional como el principal fac-
tor, seguido de los costes laborales para el 40% de los
encuestados y el precio de la energia para el 30%. Las
medidas de politica econémica son sefaladas por el
25% de los empresarios y las condiciones de financia-
cion porun 24%.

Resultados europeos

Lamayoria de los paises europeos se encuentran en
un ciclo expansivo de la actividad, con empresas que
simultanean resultados positivos en 2015 y perspec-
tivas favorables para 2016. Las expectativas para2016
son mejores que las de 2015, especialmente en ventas
nacionales y exportaciones, como en el caso espafiol.
En materia de empleo, las compaiiias también esperan
una mejora, pero en este caso el avance es mas modera-
do. Respecto a la inversion, el saldo de expectativas es
elevado y similar alos resultados de 2015.

En cuanto al grado global de confianza economica
por paises, Portugal y Rumania encabezan el ranking,
seguidas por Croacia, Espafiay Lituania. Alemania se
situa en el puesto nimero 17 de este ranking e Italia en
el 15°, ambos paises por debajo de la media europea.
Austria y Hungria son los dos paises que se sitlian a la
cola en cuanto a grado de confianza sobre la evolucion
economicaen 2016.
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Objetivo: fomentar la innovacion en
las pequenas y medianas empresas

La Camara de Comercio de Espafia dedicara 35
millones de euros a incorporar procesos de innovacion
en las pequeiias y medianas empresas en el periodo
2016-2023, a través del Programa InnoCéamaras. Asi lo
anuncio la directora general de la Camara de Espaiia,
Inmaculada Riera, durante la jornada: "Pymes y
Cémaras, unidas por la innovacién", en la que se hizo
balance de los nueve afios de funcionamiento de este
programa, que nacié en 2006 con el objetivo de
mejorar la competitividad de pymes y autébnomos y
que ha sido reconocido como "buena practica" por la
Unién Europea.

"Hay que poner a disposicion de las pymes y los
emprendedores instrumentos para seguir innovando,
porque la innovacidn es el eje en el que hay que incidir,
nos jugamos el crecimiento", explico Inmaculada
Riera, que afiadié que es necesario reducir la brecha
con Europa. "La innovacion es determinante para el
crecimiento y la competitividad", ha concluido.

Por su parte, la gerente de ingenieria de clientes de
Hispasat, Inés Sanz, expuso durante su presentacion
las innovaciones que aporta la aplicacion de satélites
en todo el proceso de nuevas tecnologias, como los
servicios audiovisuales, la movilidad, la conectividad
y los servicios de emergencia y seguridad.

El director de Promocion y Cooperacion del CDTI,
Andrés Zabara, recordd que en Espafia "hay pocas
empresas que hacen [+D en comparacién con otros
paises, hay muchas pymes innovadoras, pero pocas
grandes empresas, por lo tanto es necesario aumentar
la I+D de éstas y en general aumentar el nimero de
empresas innovadoras".

Programa InnoCamaras

InnoCamaras combina el asesoramiento directo,
gratuito y personalizado a la empresa con la concesion
de ayudas directas para implantar planes concretos de
innovacion en sus procesos. Durante este periodo,
16.000 pymes se han beneficiado del programa y han
conocido de primera mano como la innovacion puede
mejorar sus procesos productivos, sus servicios o sus
productos.

De esta cifra, 8.521 pymes han sido diagnosticadas
para conocer qué practica innovadora necesitaban para
ser mas competitivas. Aproximadamente la mitad,
4.693, han aplicado esas recomendaciones gracias a
las ayudas recibidas del Fondo Europeo de Desarrollo
Regional (FEDER).

InnoCamaras combina el asesoramiento directo,
gratuito y personalizado a la empresa junto a la

concesion de ayudas directas para implantar
planes concretos de innovacion.

Perfil de la empresa InnoCamaras: baja
facturacion y plantilla reducida

Pymes con bajo volumen de facturacion y con un
numero de empleados también reducido es el perfil
medio de la empresa InnoCamaras. Asi, el 47% de las
pymes participantes tenian entre 2 y 9 trabajadores, se-
guidos de las empresas con un volumen de empleados
entre 10 y 49, con un 34%. Por volumen de factura-
cion, las pymes de menos de 500.000 euros han sido
las que mas han acudido al programa (53%), seguidas
de las que facturan entre 500.001 y 2 millones de
euros, conun 26%.

Las TIC, base principal de lainnovacion

El 38% de las pymes que han acudido a InnoCa-
maras necesitaban introducir procesos de innovacion
en la organizacion y gestion empresarial, el 25% en el
producto/servicio, el 23% en el modelo de negocioy el
14% restante en los procesos de productivos.

Dentro de la variable organizacion y gestion em-
presarial, la gran mayoria de las empresas, 81%, de-
mandaban la introduccion de nuevas tecnologias para
organizar de forma eficiente la empresa. Los cambios
en la organizacion y métodos de trabajo fueron deman-
dados porun 14%.

En cuanto a la innovacion en producto/servicio, el
69% requirieron la utilizacion de las TICs para hacer
mas innnovadores sus productos o servicios; el 17%
introducir mejoras en los productos, un 6% en la vigi-
lancia y transferencia tecnologica y un 5% incorporar
disefio innovador.

En el area de innovacion en modelo de negocio, el
68% de las empresas participantes necesitaban apoyo
en el desarrollo de nuevos productos y el 32% restante
para la busqueda de nuevos mercados. Por ultimo,
dentro de la innovacion de procesos, la ingenieria de
proceso fue la innovacion mas solicitada, seguida de
las TICs conun 24% de los casos.
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Internacionalizacion mas innovacion,
garantia de competitividad

Que las empresas son el elemento fundamental para luchar contra la crisis y consolidar la recupera-
cion econdmica es algo que nadie puede poner en duda. Pero es indispensable que nuestras empresas,
especialmente las pequeiias y medianas, alcancen un nivel de competitividad suficiente que les permita
consolidarse y crecer para crear riqueza y empleo, si es que queremos garantizar el bienestar de nuestra
sociedad.

Ese es el objetivo que vienen persiguiendo y por el que vienen trabajando las Camaras de Comercio,
entre ellas la de Malaga. Mejorar el nivel de competitividad hoy dia pasa por asumir y desarrollar en la
estrategia empresarial un factor fundamental como es la internacionalizacion, sin olvidarnos de otros tan
importantes como la innovacion o la formacion.

Desde la Camara lo hemos reiterado innumerables veces. Estamos en el buen camino, pero es necesario que cada dia sean mas
empresas, pymes y emprendedores los que lo tomen.

Por citar algunas cifras para ilustrar lo que comentamos, podemos ver, segiin datos del ICEX, como en nuestra provincia, en lo
que llevamos de afio (hasta septiembre), son 3.557 empresas las que han exportado algo. Pero, si nos detenemos un poco mas,
podemos comprobar el aumento que ha experimentado el nimero de empresas que exportan de forma regular en los ultimos afios,
ya que, mientras en 2007, antes de que comenzara la crisis, contabamos con 498, actualmente (periodo enero-septiembre 2015), son
ya 780 las que vienen exportado regularmente, un 7% mas de las que lo hicieron que en todo 2014.

En cuanto a los principales destinos de las exportaciones malaguefias, hasta el pasado mes de septiembre, comprobamos que son
mayoritariamente europeos, siendo el ranking de los diez primeros por nimero de exportaciones el siguiente: Francia, Italia,
Portugal, Alemania, Estados Unidos, resto de la Union Europea, China, Reino Unido, Paises Bajos y Marruecos. Por sectores y
volumen de lo exportado, destacan el aceite de oliva, las frutas frescas, los equipos de telecomunicaciones, confeccion femenina,
carnes frescas, carnes congeladas, material eléctrico de baja y media tension, articulos textiles y hortalizas y verduras frescas.

Como vemos, el agroalimentario se sitia al frente con un valor exportado que alcanza los 638 millones de euros, detras las
materias primas, productos industriales y bienes de equipo con 432 millones, a continuacion los bienes de consumo con 260
millones y, por tltimo, las bebidas, con 23 millones.

A nadie escapa que la crisis ha forzado a muchas empresas a poner sus miras en el exterior como via de salida para no sucumbir.
Podemos asegurar, sin riesgo a equivocarnos, que las empresas que mejor han sorteado la crisis son aquellas que se han
internacionalizado.

Pero, si analizamos cualquiera de estas empresas podremos comprobar que, en la mayoria de los casos, han ganado primero en
competitividad para poder luchar en los mercados exteriores, de ahi, que en la formula de factores estratégicos ambas cosas sean
complementarias. Y para ser mas competitivos, tenemos que afiadir otro elemento sustancial, la innovacion.

Como afirmo el economista y profesor Michael Porter, “la empresa consigue ventaja competitiva mediante innovaciones”. De
ahi, que este factor sea clave en cualquier estrategia empresarial. En un mundo tan globalizado por las nuevas tecnologias, para las
pequefias y medianas empresas se convierte en indispensable y fundamental obtener una mejor posicion a la hora de conseguir el
éxito en cualquier negocio en el exterior.

El sector empresarial malaguefio necesita, al igual que ocurre en otras muchas provincias espafiolas, integrar en sus sistemas
productivos una serie de cambios estratégicos orientados hacia la innovacion y la internacionalizacion para que se impulse el
crecimiento econdomico y, a su vez, se genere empleo. En este sentido, los emprendedores suponen una gran baza para contribuir a
alcanzar este objetivo, de ahi, la trascendencia y nuestra insistencia en que desde sus comienzos, integren la internacionalizacion y
lainnovacion en sus proyectos empresariales como forma de ser mas competitivos en los mercados exteriores.

He aqui, la importancia de transmitir a la sociedad en su conjunto y, especialmente a nuestros jovenes, el papel que desarrollan
los empresarios a la hora de crear puestos de trabajo y riqueza. Es necesario que todos juntos, empresas y administraciones
avancemos en el mismo sentido, prestando ayudas y soluciones para la creacion de empresas, reduciendo tramites y dando
facilidades para acceder a la financiacion, sobre todo hacia cuanto se orienta al desarrollo del comercio exterior, potenciando la
mejorade la competitividad de las empresas y su internacionalizacion.

JERONIMO PEREZ CASERO
Presidente de la Camara Oficial de Comercio,
Industria y Navegacion de la Provincia de Malaga
Articulo publicado en el diario “La Opinion de Malaga”.
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